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RozDzIAL 17

Zréwnowazona turystyka jako przyktad
zrbwnowazonej konsumpgji

dea zréwnowazonej turystyki (sustainable tourism) rozwijala si¢ réwnolegle

ze strategia zréwnowazonego rozwoju. Dokumenty Swiatowej Konferencji
w Rio de Janeiro z 1992 r. okreslily turystyke jako sektor gospodarki dysponu-
jacy znacznym potencjalem do wprowadzania zasad zréwnowazonego roz-
woju. Zanim jednak przejdziemy do szczegdélowego omodwienia tytulowe-
go pojecia, warto przyblizy¢, czym jest sama turystyka. Wedlug Swiatowej
Organizacji Turystyki Narodéw Zjednoczonych (United Nations World Tourism
Organization, UNWTO) to ,0g6t czynnosci oséb, ktore podrézuja i przebywaja
w celach wypoczynkowych, zawodowych lub innych nie dtuzej niz rok bez prze-
rwy poza swoim codziennym otoczeniem, z wylaczeniem wyjazdéw, w ktérych
gléwnym celem jest aktywno$¢ zarobkowa, forma czynnego wypoczynku poza
miejscem stalego zamieszkania”. Turystyka stanowi zjawisko spoteczno-kultu-
rowe i ekonomiczne o znaczacych konsekwencjach gospodarczych, spotecznych,
kulturowych, a zarazem $rodowiskowych. Jest to réwniez jedna z najdynamicz-
niej rozwijajacych sie gatezi gospodarki na swiecie.

Wspdlczesna turystyka jako pojecie opisuje jednoczeénie wiele teoretycznie
wykluczajacych sie okreslen. Jest zjawiskiem globalnym, ale w najwiekszym stop-
niu oddzialuje na spotecznosci lokalne. Ma wymiar masowy, lecz przyjmuje tez
charakter niszowy® W preambule Karty Turystyki Zré6wnowazonej® zapisano:
sturystyka jako swiatowe zjawisko dotyka najwyzszych i najglebszych aspiracji
ludzkich i jest takze waznym elementem rozwoju socjo-ekonomicznego i po-
lityki wielu krajow”. Nie ulega watpliwosci, ze z punktu widzenia spotecznego,
ale i ekonomicznego, jest i bedzie coraz wazniejszym elementem naszego zycia,
a $wiadcza o tym chociazby statystyki wielkosci ruchu turystycznego, wartosci
finansowych i inwestycyjnych.

! Kompendium wiedzy o turystyce, red. G. Gotebski, Wydawnictwo Naukowe PWN, War-
szawa 2009.

2 A. Krélikowska-Tomczak, Metody wskaznikowe w zarzadzaniu zréwnowazonym rozwo-
jem turystyki w aglomeracji miejskiej, Poznaii 2020, https://sin.put.poznan.pl/dissertations/
details/d2866 [dostep: 12.01.2022].

3 European Charter for Sustainable Tourism in Protected Areas, Europarc Federation,
https://www.europarc.org/wp-content/uploads/2015/05/2010-European-Charter-for-Sus-
tainable-Tourism-in-Protected-Areas.pdf [dostep: 12.02.2022].
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Czym jest turystyka zréwnowazona?

Coraz czeiciej i w zasadzie powszechnie méwi sie o tym, ze turystyka wykazuje
negatywne oddzialywanie, zwlaszcza na $rodowisko przyrodnicze, ale takze re-
alia spoteczno-kulturowe. Z krytyki dominujacego w okresie powojennym mode-
lu turystyki masowej, okreslanej czasami w literaturze mianem turystyki twardej
(hard tourism), wylonila sie nowa koncepcja rozwoju turystyki — koncepcja zréw-
nowazonego rozwoju turystyki®. Stanowita ona wlasnie reakcje na ekspansywny
rozwdj tzw. turystyki masowej (mass tourism) i jej negatywny wplyw na srodowi-
sko przyrodnicze i spoteczno-kulturowe w regionach recepcyjnych. Poczatkowo
byla wiec okreé$lana mianem ,turystyki alternatywnej’, ,,turystyki fagodne;j” oraz
Jturystyki przyjaznej sSrodowisku” (environmentally sensible tourism).

Jak podaje Anna Pawlikowska-Piechotka, termin ,turystyka zrownowazona”
nie ma jednej, powszechnie akceptowanej definicji. Najcze$ciej jest ona rozu-
miana jako ,[...] respektowanie wartosci kulturowych, spotecznych i przyrod-
niczych obszaru, w ktérym turysci przebywaja, respektowanie i ochrona zaso-
béw naturalnych i kulturowych, szacunek dla tozsamosci, tradycji i stylu zycia
spolecznosci lokalnych, przy jednoczesnym wykorzystywaniu (przede wszystkim
przez spolecznos¢ lokalna, w mniejszym stopniu przez inwestorow zewnetrz-
nych) ekonomicznej szansy, jaka niesie turystyka dla rozwoju gospodarczego
regionu”. Swiatowa Organizacja Handlu (World Trade Organization, WTO)
definiuje zréwnowazony rozwdj turystyki jako ten, ktéry przebiega zgodnie z za-
sadami i formami zarzadzania majacymi zastosowanie do wszystkich form tury-
styki i kierunkéw wyjazdéw, tacznie z turystyka masowa i wszelkimi niszowymi
segmentami turystyki. Zasady wyznaczajace rozwdj zréwnowazony w turystyce
odnosza sie do przyrodniczych, spoleczno-kulturowych i ekonomicznych aspek-
téw, miedzy ktérymi musi by¢ zachowana réwnowaga dajaca gwarancje dlugo-
okresowego i harmonijnego rozwoju®. Wedlug Harry’ego Coccossisa i Apostolosa
Parpairisa zréwnowazony rozwoj w turystyce wyraza sie przez: ochrone srodo-
wiska przyrodniczego, historyczno-kulturowego i spolecznego, a ochrona ta
jest rozumiana jako zapobieganie i przeciwdzialanie degradacji, ochrona kon-
serwatorska, przyznanie pierwszenstwa jakos$ci nad iloscia oferowanych ustug,
dazenie do zapewnienia poczucia bezpieczenistwa zaréwno turystom podczas
ich podrézy, jak i spolecznosciom lokalnym podczas pobytu turystéw’ (zob.

* A. Kowalczyk, Turystyka zréwnowazona, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2020, s. 26.

> A. Pawlikowska-Piechotka, Zagospodarowanie turystyczne i rekreacyjne, Wydawnictwo
Novae Res, Gdynia 2009.

¢ Sustainable Development of Tourism. Conceptual Definitions, World Trade Organiza-
tion, 2004.

7 H. Coccossis, A. Parpairis, Tourism and the Environment: Some Observations on the
Concept of Carrying Capacity, w: Tourism and the Environment: Regional, Economic and Po-
licy Issues, eds. J. van der Straaten, H. Briassoulis, Kluwer Academic Publishers, Amsterdam
2000, s. 23-33.
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ramka Swisstainable — zrownowazona turystyka). Ponizsza tabela wskazuje na
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rozne koncepcje turystyki w kontekscie zréwnowazonego rozwoju.

Tabela 17.1. Turystyka w kontekscie koncepcji zréwnowazonego rozwoju

Turystyka
jako zjawisko
psychologiczne

udziat w ruchu turystycznym jest konsekwencjg
realizacji potrzeb, ktore wptywajg na motywy

i sposoby podrézowania (potrzeba samorealiza-
¢ji, rozwoju, edukacji, przynaleznosci, ucieczki
od codziennosci);

realizacja tego celu (zaspokojenie potrzeb)
wigze sie z wartoscia, doswiadczeniem;
przedmiotem analizy jest cztowiek

Spoteczno-kulturowy
wymiar zrbwnowazo-
nego rozwoju

Turystyka
jako zjawisko
spoteczne

podczas podrézy cztowiek zmienia otoczenie
spoteczne, odnajduje sie w nowych rolach spo-
tecznych, nawiazuje nowe relacje;

moze to stanowic srodek weryfikowania stereo-
typow, ale réwniez ich utrwalania;

cztowiek wchodzi w relacje ze spotecznoscia
miejsca docelowego, podlega jej wptywom oraz
sam wptywa na nig

Spoteczno-kulturowy
wymiar zréwnowazo-
nego rozwoju

Turystyka
jako zjawisko
kulturowe

turystyka w tym ujeciu stanowi element wspot-
czesnego zycia: z dobra (wartosci) o charakterze
luksusowym ewoluowata do poziomu bardziej
oczywistego, niezbednego, nizszego rzedu;
poziom kultury spotecznej determinuje cele
wyjazddw, motywacje, jak tez sposéb podrézo-
wania oraz interakcje ze spotecznoscia lokalna;
jest nosnikiem wartosci kulturowych i modeli
zachowan;

jest elementem kultury, ale tez jej nosnikiem

Spoteczno-kulturowy
wymiar zréwnowazo-
nego rozwoju

Turystyka
jako zjawisko
przestrzenne

tereny docelowe rozwoju turystyki podlegaja
przeksztatceniom ze wzgledu na powstajaca
infrastrukture (zaleznie od poziomu planowania
przestrzennego moze to by¢ wptyw pozytywny,
neutralny lub negatywny);

ruch turystyczny réwniez oddziatuje na prze-
strzen przemieszczania sie turystow;
korzystanie z przestrzeni turystycznej, zaleznie
od natezenia ruchu turystycznego i dostepnych
srodkéw, moze wptywac na srodowisko w réz-
nym stopniu

Przyrodniczy wymiar
zréwnowazonego
rozwoju

Turystyka
jako zjawisko
ekonomiczne

turystyka stanowi dziedzine gospodarki, sektor
generujacy znaczace wptywy do GDP w ujeciu
globalnym, krajowym i regionalnym (poziom
zalezny m.in. od stopnia rozwoju funkgji tury-
stycznej, fazy rozwoju turystyki w destynacji);
generuje rozwdj infrastruktury, powstawanie
nowych ustug i produktéw, miejsc pracy

Ekonomiczny wymiar
zréwnowazonego
rozwoju

Zrédto: A. Krélikowska-Tomczak, Metody wskaznikowe w zarzqdzaniu zréwnowazonym rozwojem turystyki w aglo-

meracji miejskiej, Poznan 2020, s. 28, https://sin.put.poznan.pl/dissertations/details/d2866 [dostep: 12.01.2022].
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Swisstainable - zrownowazona turystyka

Juz pod koniec XIX w. turystyka stata sie znaczacym elementem szwajcarskiej gospodarki, czynigc ten
kraj symbolem wysokiej jakosci ustug turystycznych, w tym bogatej bazy uzdrowiskowej. Branza tu-
rystyczna zarazem przynosi ogromne dochody, zaréwno od przybyszéw zagranicznych, jak i samych
Szwajcarow.

»I need Swisstainable” to hasto promujace zréwnowazong turystyke w Szwajcarii, ale takze dbatos¢
o przyrode i odpowiedni styl zycia. Zwraca sie szczegdlng uwage na otoczenie i obecnos¢ cztowieka
w $rodowisku. Szwajcarzy przyktadajg ogromna wage do recyklingu, dbania o tereny zalesione, w tym
parki o znaczeniu krajowym, stanowiace prawie 15% powierzchni panstwa. Strategia wprowadzona
w 2021 r. zaktada na poczatek zdecydowanie wieksze zaangazowanie szwajcarskich osrodkow tury-
stycznych. W $lad za nig przywotane hasto kierowano do obywateli i realizowano pod jego szyldem
kampanie wewnetrzna; w roku 2022 stanowi¢ juz bedzie czes¢ szerszego przekazu do odbiorcéw
zagranicznych. Szwajcarska Organizacja Turystyczna na rok 2023 planuje przeprowadzi¢ ewaluacje
efektéw takiej kampanii; celem dziatan jest zwiekszenie o ok. 10%, w poréwnaniu z rokiem 2020, swia-
domosci turystéw nt. prowadzenia przez Szwajcarie dziatan z zakresu zréwnowazonego rozwoju.

Tymczasem wprowadzono etykiete Swisstainable (od sustainable -, zrbwnowazony”), zeby wskazy-
wac i promowac wdrazane juz trendy - dzieki oznaczeniu podrézujacy do Szwajcarii beda mogli tatwo
rozpoznad, co sprzyja dbaniu o srodowisko. Co istotne, pafistwo w ramach polityki zréwnowazonego
rozwoju od lat konsekwentnie i spdjnie komunikuje wartosci, na ktérych budowana jest marka szwaj-
carska i wizerunek kraju. Za prowadzenie szwajcarskiej polityki zagranicznej odpowiada Ministerstwo
Spraw Zagranicznych (Eidgenoessisches Department fur Auswartige Angelengenheiten, EDA). W jego
strukturach znajduje sie departament odpowiedzialny za promocje kraju, budowe marki oraz prowa-
dzenie dyplomacji publicznej - Prasenz Schweiz. W 2016 r. w strategii komunikacyjnej dla odbiorcéw
zagranicznych znalazto sie kilkanascie priorytetowych obszaréw, w tym takze turystyka*.

* Rozmowa Adrianna Czupryn i Joanna Lampka w: Szwajcaria liderem zréwnowazonej turystyki, Szwajcarskie Blabliblu,
5.06.2021, https://www.blabliblu.pl/2021/06/05/szwajcaria-liderem-zrownowazonej-turystyki/ [dostep: 1.12.2022].

Instytucje miedzynarodowe a zréwnowazona turystyka

Na upowszechnienie si¢ omawianej idei w turystyce mialy wplyw takze organi-
zacje i instytucje. Komisja ONZ ds. Zréwnowazonego Rozwoju, na siédme;j sesji
Komisji w 1999 r., wezwala rzady do przyspieszenia rozwoju turystyki zréwnowa-
zonej. Szczegolny nacisk potozono na potrzebe rozwoju polityk, strategii i planéw
turystyki zréwnowazonej w oparciu o Agende 21, traktowang jako wyznacznik
dla organizacji, przedstawicieli sektora prywatnego oraz lokalnych spotecznosci.
Podkreslano takze potrzebe konsultacji i wspétpracy ze wszystkimi wymienio-
nymi stronami. Wskazano, ze turystyka powinna przede wszystkim propagowac
zdrowy i produktywny styl Zycia w harmonii z przyroda, zbliza¢ do siebie ludzi
réznych narodowosci, kreowa¢ otwartos$c¢ i tolerancje. Wedtug dokumentu roz-
woj turystyki ma przyczyniac sie do zachowania zasob6éw przyrody oraz rdzennej
kultury spotecznosci lokalnych. Podniesiono réwniez problem zmniejszenia ilo-
$ci odpaddéw oraz oszczednosci energii i wody. Wskazano, ze panstwa powinny
promowac polityke otwartego systemu rynkowego w turystyce, wolng wymiane
ustug turystycznych podporzadkowana strategii ekorozwoju i respektujaca mie-
dzynarodowe prawo ochrony srodowiska.
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Instalacja artystyczna Lorenzo Quinna Support w Wenecji

Zrédto: AMCC, “Support” de Lorenzo Quinn, Artiste Italien, Flickr, 14.11.2017, https://www.flickr.com/photos/75738127@
N02/38564904266/in/photolist-21KRdsw-2mh2yEN-277FsRS-2aXTdnE-2kxDoTk-2kxDZzA-vxagvt-ED35fv-vfBVfS-
2m2EZun-2miMecD-2j5TYWj-2kxDoRm-Lnjg3P-2560Ly9-vfGzQZ-vxyJWv-vwDtvY-V2LNv8-28zxxLu-2km2moo-
2kSjHfK-Z5ASV5-2iFy 1wg-vwCh2h-MNDtww-2hbGcUY-uA9f7N-abKphD-25JStHD-HmnkDM-2jB9no4-2km2VJN-
vxaYqz-2mKoXHf-YDvLHe-vfKi2x-25qyfav-vuRjEy-U1fLb5-vuSpRy-V63szM-2g8LLM3-vfJED2-V1INTxd-ZNC47n-
22iHRTW-MPqrto-U1fTbN-JmAb28 [dostep: 1.12.2022].

Zamiarem nietypowej instalacji artysty Lorenzo Quinna Support byto zwrécenie uwagi odbiorcéw
na problem zmian klimatu. Dwie ogromne rece wyfaniajace sie z kanatu, niejako szukajace ratunku
i opierajace sie na budynkach sasiadujacych z woda, symbolizujg obawe o przysztos¢ i podkreslaja, ze
wszystko pozostaje w rekach cztowieka. Jezeli odpowiednio nie zadba sie o Ziemie, to nastepne poko-
lenia nie zobacza juz urokliwych weneckich uliczek (chyba Zze zanurkuja). Quinn chciat poprzez taki $ro-
dek artystycznego wyrazu przekazad, ze zaréwno aktywna, jak i bierna postawa w efekcie majg wptyw
na obecng i przyszta kondycje srodowiska. Wybdr weneckiego kanatu na miejsce instalacji réwniez byt
nieprzypadkowy. Wenecja to jedno z miast, ktéremu podnoszacy sie wraz z postepem katastrofy klima-
tycznej poziom morz i oceanéw zagraza w znacznym stopniu. Ponadto miasto to pozostaje zagrozone
przez skutki masowej turystyki: przyjezdza tam ok. 30 min turystéw rocznie, w szczycie sezonu nawet
130 tys. dziennie, przez co mieszkancy miasta czujg sie wyobcowani i niejako pozostawieni sami sobie.
Wradze miasta nie maja wystarczajacych srodkéw, aby zaspokoi¢ podstawowe potrzeby mieszkarncéw.
Jakos$¢ powietrza w Wenedji jest czesto gorsza niz w ruchliwych centrach miast. W efekcie w ciggu
ostatniego czasu liczba mieszkanncow zmniejszyta sie o prawie jedna trzecia. Czynsze sa niebotycznie
wysokie, a portale takie jak Airbnb dominuja na rynku mieszkaniowym. Coraz wiecej historycznych
budynkéw jest przejmowanych przez hotele. Sklepy, bary i restauracje nastawione sa niemal wyfgcznie
na turystéw, zapominajac o potrzebach wenecjan.

Kolejna wazna inicjatywa byl — ogloszony w 1999 r. przez Swiatowa
Organizacje Turystyki — Globalny Kodeks Etyki w Turystyce. Tym samym usta-
nowila ona podstawy do rozwoju turystyki zréwnowazonej, wskazujac, ze ,wszy-
scy uczestnicy rozwoju turystyki winni chronié¢ §rodowisko i zasoby naturalne,
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by zapewni¢ znaczny, trwaly i zréwnowazony rozwdj gospodarczy sprawiedliwie
zaspokajajacy potrzeby i aspiracje obecnych oraz przyszlych pokolen”. W roku
1997 Rada Europy opublikowala dokument Turystyka i Srodowisko, gdzie model
turystyki dla regionu miat charakteryzowac sie m.in. takimi cechami, jak: pro-
ekologiczna infrastruktura turystyczna i fagodne formy wypoczynku, oszczedne
gospodarowania zasobami, proekologiczna gospodarka energetyczna, ekomarke-
ting, proekologiczna gospodarka odpadami, proekologiczna sie¢ drég oraz kra-
jobraz ksztaltowany zgodnie z lokalnym charakterem i tradycjami’. Rada Europy
zreszta sformulowala swoja definicje zréwnowazonej turystyki — to kazda forma
dzialalnosci turystycznej, ktéra szanuje srodowisko naturalne, zapewnia dlugo-
trwala ochrone naturalnych i kulturowych zasobéw, jest spolecznie i ekonomicz-
nie akceptowalna oraz sprawiedliwa. Réwniez inne organizacje miedzynarodowe
wlaczyly sie w realizacje zalozen zréwnowazonej turystyki; mowa tu o UNESCO,
ktére w 2011 r. rozpoczelo opracowywanie nowego Programu Dziedzictwa
Swiatowego i Zréwnowazonej Turystyki. Celem bylo stworzenie miedzynarodo-
wych ram dla wspétpracy i skoordynowanego osiagania wspdlnych oraz trwatych
rezultatéw zwiazanych z turystyka w obiektach nalezacych do $wiatowego dzie-
dzictwa'®.

Warto réwniez wspomnie¢ o biznesowym aspekcie zréwnowazonej turysty-
ki, a mianowicie projekcie Travelife, ktéry powstal w 2007 r. Obslugiwany jest
przez Brytyjskie Stowarzyszenie Biur Podrézy (ABTA), ma na celu pomoc hote-
lom i innym miejscom zakwaterowania w spolecznym i §rodowiskowym zarza-
dzaniu oraz w komunikowaniu klientom swoich osiagnie¢ na rzecz zréwnowa-
zonego rozwoju. Organizacja oferuje szkolenia i narzedzia do przeprowadzania
zmian w zarzadzaniu spolecznym i srodowiskowym, a takze w komunikowa-
niu klientom postepéw we wdrazaniu idei zréwnowazonego rozwoju. Obecnie
w Zréwnowazonym Systemie Travelife jest zarejestrowanych 17 tys. miejsc za-
kwaterowania na catym $wiecie, a w ponad 500 przypadkach przyznano certy-
fikaty jakosci Travelife. Przedstawiciele sektora turystycznego nalezacego do tej
organizacji sa przekonani o korzysciach, majacych zwiazek z dziataniami zgod-
nymi z zasadami rozwoju zréwnowazonego. Wsréd nich znajduja sie: wzrost zy-
skéw, redukcja kosztéw, dostep do $rodkéw finansowych (kredyty, inwestorzy),
docenianie dziatan proekologicznych przez pracownikéw. Takie dzialania maja
réwniez wplyw na wizerunek przedsiebiorstwa i marki oraz podtrzymywanie
atrakcyjnosci turystycznej destynacji. Nie bez znaczenia pozostaje takze wplyw

8 Global Ethic Code for Tourism zostal przyjety na 13. sesji zgromadzenia WTO w San-
tiago de Chile 27 wrzesnia 1999 r.

® Rekomendacja nr R(95)10 Komitetu Ministréw dla Paistw Czlonkowskich w Sprawie
Polityki Zréwnowazonego Rozwoju Turystyki na Obszarach Chronionych, przyjeta przez Ko-
mitet Ministréw 11 sierpnia 1995 r. na 543. spotkaniu Delegatéw, Rada Europy Komitet Mi-
nistréw, 1995.

10 1. Kapera, Rozwdj zréwnowazony turystyki. Problemy przyrodnicze, spoleczne i gospo-
darcze na przyktadzie Polski, Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw 2018.
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organizacji na procesy legislacyjne
(opiniowanie lub powstrzymywanie
niekorzystnych przepiséw)'’.

Turystyka zréwnowazona
ainne jej formy

Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze tu-
rystyka zréwnowazona jest bardzo
czesto mylona z innymi jej formami,
ktére réwniez maja na celu dbatos¢
o $rodowisko przyrodnicze, ale nie
stanowia jednak jej zamiennikéw.
Pierwszym pojeciem w tym zakresie
jest ekoturystyka, ktéra dotyczy for-
my aktywnego i doglebnego zwiedza-
nia obszaréw o wybitnych walorach
przyrodniczych lub kulturowych, ale
nie niszczy ekosysteméw przyrod-
niczych i odrebnosci kulturowej lo-
kalnych spolecznosci oraz dostarcza
$rodkéw finansowych dla ochrony
tych elementéw. Jak wskazuje David
Weaver, to najczystsza forma podrézo-
wania'?, ma bowiem na celu ochrone
ekosystemoéw, odrebnosci kulturowej,
wplywa na edukacje, ale rowniez dba
o spolecznosci, dostarczajac srodkéw
na ochrone zasob6w'. Dalej wyréznia
sie turystyke przyrodniczg, ktéra na-
stawiona jest na wszystkie aktywno$ci
zwiazane z zasobami przyrodniczy-
mi; co ciekawe: mozna ja realizowaé

Znikajace rajskie wyspy*

Malediwy, ,turystyczny raj’, to malenkie pan-
stwo na Oceanie Indyjskim, ktére sktada sie
z ok. 1200 wysp, zyje tam ok. 300 tys. miesz-
kancow. Naukowcy nie majg watpliwosci, ze
wyspy te znikna wkrétce z powierzchni Ziemi;
prognozy wynosza ok. 50 lat. Przyczyna jest glo-
balne ocieplenie, ktére powoduje podnoszenie
sie poziomu oceanu. Z powierzchni Malediwéw
80% znajduje sie niecaly metr nad poziomem
morza, a réznica ta stale sie zmniejsza. Wyspom
zagrazaja fale sztormowe i trudne warunki
pogodowe. Podnosi sie rowniez temperatura.
Wing za te sytuacje wyspiarze obarczaja boga-
te panstwa, ktére zanieczyszczajg Srodowisko;
problem ten jednak nie budzi obaw na samych
wyspach - przybywa samochodéw, skuteréw,
produkuje sie tony $mieci, a ich segregacja
wciaz nie jest prowadzona. Kwestia zanieczysz-
czen najbardziej widoczna jest na Thilafushi,
wyspie-wysypisku, znajdujacej sie nieopodal
stolicy panstwa. Wyspa codziennie powieksza
sie o metr kwadratowy, a niezabezpieczone
toksyny sptywajg do oceanu, co nie pozostaje
bez wptywu na ekosystem. Nadzieje na urato-
wanie wysp pokfada sie w odpowiedniej infra-
strukturze, czyli budowie muréw morskich. Jest
to jednak przedsiewziecie bardzo kosztowne,
wihadze co roku wydaja ok. 10 min USD na prace
zwigzane z ochrong wybrzeza, cho¢ jak szacuja,
potrzeby sg duzo wieksze. Mimo to jesli prace te
nie zostang zintensyfikowane, Malediwy moga
znalez¢ sie pod woda, a to wywota kolejne pro-
blemy, m.in. migracje, ktére moga miec¢ trudne
do przewidzenia skutki.

* Rajskie wyspy znikajq - wstrzqsajqcy reportaz Jana
Mikruty, Polsat News, 25.12.2016, https://www.pol-
satnews.pl/wiadomosc/2016-12-25/rajskie-wyspy-z-
nikaja-wstrzasajacy-reportaz-jana-mikruty/  [dostep:
3.02.2022].

réwniez w miastach, w bliskim otoczeniu miejsca zamieszkania. Wsréd innych
form turystyki warto wskazac¢ jeszcze na koncepcje turystyki odpowiedzial-
nej (responsible), ktéra jest nastawiona na odpowiedzialno$¢ za skutki rozwoju

Y Travelife Sustainability in Tourism. Spoleczna Odpowiedzialnos¢ Przedsiebiorstw dla
Touroperatoréw i Biur Podrozy, Travelife, https://www.travelife.info/index_new.php?menu=a-

bout_travelife&lang=pl [dostep: 21.10.2018].

12 D. Weaver, Ecotourism, John Wiley & Sons, Melbourne 2001.
3 A. Niezgoda, Ekorozwdj a rozwdj zréwnowazony — istota i zakres pojecia na przyktadzie
turystyki w Puszczykowie, ,E-Przeglad Wielkopolski” 2020, nr 3, s. 4-9.
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turystyki, a takze turystyki przyjaznej srodowisku (environmental friendly),
gdzie nacisk ktadzie si¢ nie tylko na srodowisko przyrodnicze, ale i spoteczno-
-kulturowe, moze by¢ zatem uprawiana réwniez w miastach (zob. ramka Nowe
modele turystyki).

Nowe modele turystyki

0t
Kultura i lokalne Spersonalizowane
atrakcje podréze

% Cyfryzacja Dobrostan
@ MODELE
/ TURYSTYKI
) . N Zrownowazony
Bezpieczenstwo/zdrowie charakter

-+~

Blizsze cele
podrozy

Zrédto: Wsparcie UE na rzecz turystyki — potrzeba nowej orientadji strategicznej i lepszego podejscia do finansowania,
Europejski Trybunat Obrachunkowy, 2021, s. 21, https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/SR21_27/SR_EU-
-invest-tourism_PL.pdf [dostep: 1.12.2022].

Pandemia COVID-19 wywarta dramatyczny i bezprecedensowy wptyw na sektor turystyki na catym
Swiecie, gwattownie ograniczajac ruch turystyczny, a tym samym dochody przedsiebiorstw zwigza-
nych z turystyka. W pierwszych trzech kwartatach 2020 r. przyjazdy miedzynarodowe do Unii Euro-
pejskiej byty 0 67,5% nizsze niz w tym samym okresie roku 2019. Wigkszo$¢ ekspertéw z organizacji
miedzynarodowych uwaza, ze w najblizszym czasie, po uporaniu sie z bezposrednimi skutkami pan-
demii COVID-19, pojawi sie popyt turystyczny przede wszystkim na wakacje krajowe i regionalne oraz
krétkie wyjazdy. Co wazniejsze jednak, rozwdj unijnego sektora turystyki stoi w obliczu powaznych
wyzwan, ktére sg zwigzane w szczegolnosci z jego transformacja ekologiczng, cyfryzacja i integracja
nowych technologii, a takze konkurencyjnoscia. Ewoluuja réwniez zachowania turystéw. Przyszty po-
pyt w dziedzinie turystyki bedzie prawdopodobnie napedzany przez rosnaca Swiadomos¢ ekologiczna,
szersze wykorzystanie ustug cyfrowych i nowych technologii, przejscie na bardziej spersonalizowane
doswiadczenia podrézowania, a takze przez zapewnienie dobrostanu i lepszej interakgji z lokalnymi
spotecznosciami i kultura, jak i przez rosnace obawy dotyczace protokotéw bezpieczenstwa i zdrowia.
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Gtéwne problemy
wspotczesnej turystyki

Niezréwnowazony rozwdj turystyki,
zle zarzadzanie oraz nadmierna kon-
centracja ruchu turystycznego i baz
noclegowych, ale réwniez brak kultury
turystycznej i edukacji w tym zakre-
sie, powoduja degradacje srodowiska
przyrodniczego. Inne negatywne skut-
ki to zabér ziemi i wody, infrastruktura
pochlaniajgca wielkie polacie gruntéw.
Coraz czesciej mamy réwniez do czy-
nienia z ubozeniem krajobrazu, za-
$miecaniem regionéw turystycznych,
powstawaniem miast stricte tury-
stycznych. Niezwykle istotny problem
tkwi w zanieczyszczeniu powietrza,
w tym emisji szkodliwych zwiazkdw,
ale takze zanieczyszczeniu wéd i ge-
nerowaniu $ciekéow produkowanych
przez organizatoréw turystyki (hotele,
restauracje). Do zniszczen przyczynia-
ja sie tez turysci uprawiajacy narciar-
stwo zjazdowe czy turystyke pieszg,
nastepuje bowiem zjawisko degradacji
gleby czy osuwania sie zboczy, nisz-
czenie roslinnosci lub fragmentacja
wywolana zjazdami narciarskimi. Jesli
chodzi o ochrone zwierzat, to niestety
rowniez nalezy wskazaé na negatyw-

Film Die Kanaren: Inseln der Arbeitslosen
(Kanary: wyspy bezrobotnych), rez. Justin
Francis, 22018 .

Program telewizyjny niemieckiej stacji BR Fern-
sehen Die Kanaren Inseln der Arbeitslosen, przy-
gotowany przez Justina Francisa — podréznika
i przewodnika turystycznego, ktéry wybrat sie
z kamerg w miejsca, gdzie najbardziej roz-
brzmiewajg protesty przeciwko masowej tu-
rystyce. llustruje zjawisko zwane overtourism,
polegajace na pojawianiu sie zbyt wielu gosci
w jednym miejscu, determinowane przez coraz
wiekszy dostep do tanich potaczen lotniczych,
rosngca popularnos¢ publikacji o podrézach,
w szczegolnosci tych sponsorowanych, jak tez
dziatalnos¢ wielkich statkéw wycieczkowych
oraz wynajem turystom prywatnych mieszkan
i rosngca site nabywcza spoteczenstwa.

Film ukazuje Teneryfe nie tylko jako raj tu-
rystyczny, ale i miejsce z licznymi problemami.
Niemieccy dziennikarze przyblizajg problem
biedy, w tym dzielnic ztozonych z mieszkan
socjalnych, bezrobocia wsréd mtodych ludzi,
organizacji koscielnych, ktére rozdaja zywnos¢
ubogim. Autor filmu porusza réwniez problem
niskich ptac w turystyce i pracy ponad sity, co
rodzi ogromne problemy zdrowotne mieszkan-
céw, m.in. zwigzane z depresja. Co wiecej, przed-
stawiona forma turystyki przybiera hermetycz-
na forme zaplanowanych na wycieczkowcach
pobytéw, turysci czesto nie wydaja pieniedzy
w portach, schodzg tam tylko na pare godzin,
nie odwiedzajg restauracji, co negatywnie wpty-
wa na lokalng gospodarke. Ogladajac film, widz
moze zadac sobie pytanie: jak to mozliwe, ze
mieszkancy tak atrakcyjnych obszaréw $wiata
borykaja sie z tak ogromnymi problemami?

ne konsekwencji, takie jak wyparcie gatunkéw rodzimych, ploszenie zwierzat,
$mier¢ pod kotami samochodéw (np. w Kanadzie znajdowane sa setki niedzwie-
dzi zabitych przez kierowcdéw nieprzestrzegajacych przepiséw, w Australii ten
sam problem dotyczy kanguréw). Istotny bedzie tez negatywny wplyw turysty-
ki na zdrowie spoteczenistwa lokalnego przez generowanie nadmiernego hatasu
czy wzrost zanieczyszczen (zob. ramka Instalacja artystyczna Lorenzo Quinna
Support w Wenecji). Spoleczenstwa bogaca sie w stopniu przekraczajacym moz-

liwosci turystyki.

Niestety cho¢ coraz cze$ciej méwi sie o wprowadzaniu koncepcji zréwno-
wazonego rozwoju jako szansie na zachowanie harmonijnych relacji miedzy
czlowiekiem a przyroda, to jednak istnieje szereg czynnikéw utrudniajacych jej
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realizacje. Mamy bowiem do czynienia ze zréznicowaniem skali i rodzajéw pro-
bleméw spoteczno-gospodarczych w regionach recepcji turystycznej, ztozonym
charakterze zjawisk turystycznych, ale réwniez z brakiem jasno okreslonego spo-
sobu wdrazania zasad zréwnowazonego rozwoju. Bez wzgledu na te problemy
turystyka zréwnowazona powinna minimalizowaé¢ negatywny wplyw turystyki
na sfere przyrodniczg, gospodarcza i spoteczna. Turysci powinni méc korzystacé
z waloréw przyrodniczych w taki sposéb, aby nie nastapila degradacja i moz-
na bylo je zachowa¢ dla kolejnych pokolen. Podstawowym problemem obrania
optymalnej drogi rozwoju turystyki jest wyboér takich jej form, ktére moga roz-
wija¢ sie na danym obszarze bez szkody dla jego waloréw.

BT [ Kalendarium

1995 — sformutowanie koncepcji zréwnowazonej turystyki podczas Swiatowej
Konferencji na temat Zréwnowazonej Turystyki na wyspie Lanzarote, ktdrej efektem
byla Lanzarocka Karta Zréwnowazonej Turystyki. W karcie podkreslono, ze rozwdj
turystyki powinien by¢ oparty na kryteriach zréwnowazonego rozwoju, co oznacza,
ze musi by¢ ekologiczny, zintegrowany ze $§rodowiskiem naturalnym, ekonomicznie
wykonalny oraz spolecznie i etycznie akceptowany.

2002, 2003 — dokumenty Rady Europy dotyczace poprawy koordynacji polityki majacej
wplyw na turystyke oraz komunikat o konieczno$ci potaczenia sit w celu poprawy
stanu ekorozwoju.

2007 — globalna Konferencja Ekoturystyczna w Oslo, na ktdrej zaprezentowano zielo-
ne szlaki (greenways) w kontekscie idei przyczyniajacej sie do rozwoju ekoturystyki,
ochrony $rodowiska przyrodniczego i kulturowego.

2017 — Miedzynarodowy Rok Zréwnowazonej Turystyki dla Rozwoju (International Year
of Sustainable Tourism for Development) na mocy rezolucji Zgromadzenia Ogélnego
ONZ.

BT Stownicaek

Ekosystem turystyczny — zglobalizowany i wzajemnie powiazany laficuch wartosci obej-
mujacy dostawcéw informacji oraz uslug w internecie i poza nim (biura turystyczne,
platformy cyfrowe, dostawcy technologii turystycznych), biura podrézy i organizato-
row turystyki, dostawcow ustug zakwaterowania, organizacje zarzadzajace obszarami
turystycznymi, atrakcje turystyczne oraz transport pasazerski.

Overtoursim — zjawisko dotykajace kierunkéw, gdzie mieszkancy albo turysci (lub obie
strony) zauwazaja zbyt duza liczbe zwiedzajacych. Ma on wplyw na jakos$¢ zycia lub
dos$wiadczenie przebywania w danych miejscu. Jest to zjawisko odwrotne do zréwno-
wazonej turystyki.

Sektor turystyki — obejmuje szeroka grupe obszaréw dziatalno$ci gospodarczej: ustugi
transportowe, ktore ulatwiajg przemieszczanie si¢ 0séb, biura podrdzy i organizato-
row wycieczek; zakwaterowanie; ustugi restauracyjne i gastronomiczne; obiekty kul-
turalne, sportowe i rekreacyjne; towary i ustugi zwigzane z turystyka lokalna.
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¥ Problemy do dyskusi e

1. Z jakimi problemami mierzy si¢ obecnie turystyka? Co zrobi¢, by byta ona bardziej
zréwnowazona?

2. Wymien gléwne problemy zwigzane z realizacja turystyki zrownowazone;j.

3. W jaki sposéb podrézowac odpowiedzialnie?
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[ Materiatflmowy I

Malediwy — skutki ocieplenia klimatu, HumanDocTYV, 5.03.2018, https://www.youtube.
com/watch?v=KvGxy]BRH5c [dostep: 6.07.2022].

Reportaz o skutkach ocieplenia klimatu z Malediwéw wskazuje na walke cztowieka z pod-
noszacym sie stale lustrem oceanu. Jako przyklad podejmowanych dziatait podano wybu-
dowang — wyzsza od naturalnych — sztuczng wyspe. Co prawda rafa koralowa przyrasta
ok. 7 mm rocznie, ale to nie wystarcza w swoistym wyscigu z oceanem, ktdry ja stale
wymywa i podnosi o ok. 2 mm rocznie na skutek ocieplenia klimatu.




