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ROzDzIAL 20

Korporacje a zr6wnowazony rozwoj -
szanse i zagrozenia

A wiat podgzajacy za zréwnowazonym rozwojem znaczaco wplywa na rze-
czywisto$¢ funkcjonowania sektora biznesu. Z jednej strony otwiera dla
niego mozliwo$ci tworzenia nowych ustug i produktéw, ale z drugiej — global-
ne trendy w kierunku ekorozwoju wymuszaja zmiany w sposobie prowadze-
nia przedsigbiorstwa czy tez w zakresie wykorzystywanych metod produkcji.
Obserwujemy, ze coraz wiecej firm decyduje si¢ na dziatanie uwzgledniajace Cele
Zréwnowazonego Rozwoju i wprowadza szereg prosrodowiskowych rozwiazan
zar6wno na poziomie organizacyjnym, jak i ofertowym. Zapewne czes$¢ z nich
czyni to z powodu klimatycznej wrazliwos$ci, niemniej bez wizji rentowno$ci ta-
kich dzialaii na pewno ekorynek by sie nie rozwinat.

Swiadomos¢ i oczekiwania konsumentéw co do jakosci i poziomu oddziaty-
wania na $rodowisko oferowanych przez korporacje uslug i produktéw znaczaco
wzrasta w ostatnich latach. Na ten trend wplyw maja m.in. media, ktére silnie
ksztaltuja wspoélczesne wzorce konsumpcji (zob. rozdzial 22. Zréwnowazony
rozwdj w dyskursie medialnym oraz rozdzial 24. Kampanie spoteczne na rzecz
zrownowazonego rozwoju), ale tez ekoaktywisci i ich aktywnos$¢ na rzecz ekologii
(zob. rozdzial 21. Ruchy spoleczne i organizacje pozarzadowe wobec zréwnowa-
zZonego rozwoju). Odpowiedzia $wiatowych i lokalnych marek na te zmiany jest
masowe wprowadzanie do swojej oferty ustug o zmniejszonym oddziatywaniu
na klimat i produktéw wytwarzanych z pochodzacych z recyklingu surowcéw.
Zmiana filozofii prowadzenia biznesu siega w ostatnim czasie jeszcze dalej: marki
deklaruja przejscie na produkcje zeroemisyjna (m.in. Apple, Continental) czy
tzw. zeroodpadowa (m.in. Google, Microsoft i Ikea). W dziataniach tych moz-
na dostrzec wiele korzysci sSrodowiskowych, ale tez pewne zagrozenia zwigzane
chocby z popularnymi dzi$ tzw. zielonymi oszustwami marketingowymi (green-
washing) (zob. ramka Film Zielone klamstwa, rez. Werner Boote, z 2018 r. oraz
rozdzial 24. Kampanie spoleczne na rzecz zréwnowazonego rozwoju).

Zréwnowazony rozwoj biznesu

Paul Hawken, amerykanski ekolog, przedsiebiorca i ekonomista, w swojej slynnej
ksigzce The Ecology of Commerce z 1993 r. obciaza odpowiedzialno$cia biznes za
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wspolczesny kryzys klimatyczny. Oskarzenia te potwierdzaja badania Richarda
Heede’ego, ktory wykazuje, ze prawie dwie trzecie gtéwnych przemystowych
emisji gazow cieplarnianych pochodzi tylko z 90 firm na catym $wiecie. Sposréd
nich za 20% globalnej emisji CO, z paliw kopalnych i produkcji cementu od czasu
rewolucji przemystowej odpowiada juz tylko o$miu $wiatowych gigantéw pali-
wowych'. Hawken jednocze$nie uwaza, iz cho¢ korporacje w rzeczy samej sa
»gtéwnym winowajca” degradacji srodowiska, to stanowig one réwniez podmiot
na tyle duzy, wszechobecny i potezny, ze jako jedyne maja realne szanse wypro-
wadzi¢ ludzkos¢ z tej katastrofy?. Wiedzione spoteczna odpowiedzialno$cig, ale
tez regulacjami prawnymi, wiele firm podejmuje si¢ wielomilionowych inwestycji
w celu eliminacji dzialan negatywnie oddzialujacych na klimat.

H&M - zréwnowazona czy niezrownowazona dziatalnos¢ firmy?*

H&M to przedsiebiorstwo odziezowe z ponad 5 tys. sklepéw na catym Swiecie. Marka szczyci sie tym,
ze od ponad 20 lat podejmuje dziatania majace na celu wdrozenie zasad zrdwnowazonego rozwoju
do ich organizacji tak na etapie produkgji, jak i zarzadzania firma. H&M zacheca swoich klientéw do
oddawania zuzytych tekstyliow do recyklingu w swoich punktach sprzedazowych, nagradzajac ich
punktami lojalnosciowymi. Wraz z Danone AQUA w ramach projektu,,bottle2fashion” zajmuje sie prze-
twarzaniem plastikowych butelek zebranych z indonezyjskich wysp w poliester, ktéry nastepnie wyko-
rzystuje do produkgji swoich ubran. Szwedzka marka unika réwniez stosowania szkodliwych chemika-
libw, jednorazowych opakowan i zrédet energii bazujacych na paliwach kopalnych. Do roku 2040 chce
stac sie firma ,pozytywna dla klimatu’, czyli usuwac z atmosfery wiecej gazéw cieplarnianych, niz ich
wyemituje. W tym celu pracuje nad nowymi, bardziej zrwnowazonymi metodami produkgji, transpor-
tu i pakowania swoich produktéw. H&M dziata réwniez na rzecz wprowadzenia bardziej restrykcyjnego
prawa na rzecz ochrony rzek i zrédet wody stodkiej, m.in. w Turcji i Bangladeszu.

W rzeczywistosci jednak H&M ma wielki dtug wobec klimatu, gdyz odpowiada za wdrozenie i spo-
pularyzowanie modelu sprzedazy duzej liczby ubran po niskiej cenie, co miato dewastujacy wptyw na
Srodowisko. Obecnie wspotpracuje wytgcznie z ok. 800 niezaleznymi dostawcami (mogacymi wspot-
pracowac z wkasnymi poddostawcami), ktérzy podpisali tzw. Zobowiagzanie Zréwnowazonego Rozwo-
ju - wymagania dotyczace uczciwych warunkéw pracy i praktyk srodowiskowych. Jak pokazuje jednak
raport Stand.earth, H&M poprzez swdj globalny tancuch dostaw powiazana jest z jedng z brazylijskich
firm - JBS, swiatowym liderem w produkgji i przetwarzaniu miesa oraz skér, oskarzanym o wylesianie
Amazonii. Cho¢ H&M zapewnia, ze kontroluje dostawcow, bez wprowadzenia polityk umozliwiaja-
cych rzeczywistg weryfikacje swoich fancuchéw dostaw posrednio sama przyczynia sie do zazwyczaj
nielegalnej wycinki laséw. Najbardziej zréwnowazonym sposobem ograniczenia wptywu na srodowi-
sko w przypadku marek takich jak H&M bytoby po prostu zmniejszenie liczby produkowanych ubran
i otworzenie sie na rynki odziezy uzywanej — na to jednak z wiadomych przyczyn firmy nie chca sie
zdecydowac.

* Nasze zaangazowanie w zréwnowazony rozwdj, H&M, https://careerhm.com/pl-pl/sustainability/ [dostep:
11.01.2022]; Stand.earth Scorecard Fails Fashion Industry on Efforts to Tackle Climate Change, Stand.earth, 24.08.2021,
https://www.stand.earth/latest/fossil-free-fashion-scorecard-2021 [dostep: 11.01.2022].

Dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstwa realizuja
w ramach réznych wymiaréw; z jednej strony moga ulepszac ekologiczna jako$¢
swoich produktéw i uslug, a z drugiej wlacza¢ przyjazne srodowisku metody

! R. Heede, Tracing Anthropogenic Carbon Dioxide and Methane Emissions to Fossil Fuel
and Cement Producers 1854—2010, “Climatic Change” 2014, No. 122, s. 229-241.
2 Zob. P. Hawken, The Ecology of Commerce. A Declaration of Sustainability, Harper Bu-
siness, New York — Longdo — Toronto — Sydney 2013.
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i techniki zarzadzania organizacja. W ten sposéb, dzieki wydajniejszym pro-
cesom produkcyjnym i lepszym systemom zarzadzania, firmy moga znaczaco
ograniczy¢ ilo§¢ wytwarzanych emisji i innych zanieczyszczen, w tym odpadéw,
a przy tym zmniejszy¢ poziom zuzycia energii, wody i innych surowcéw natural-
nych na $§wiecie (zob. rozdzial 10. Zréwnowazona produkcja i technologia).

Katastrofa w Bhopalu*

ARRESTTHE
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T

Tragedia w Bhopalu wciaz odczuwalna w skutkach

Zrédto: J. Gupta, Bhopal Disaster: 30 Years on the Crisis Remains, The Third Pole, 2.12.2014, https://www.thethirdpole.
net/en/pollution/bhopal-disaster-2/ [dostep: 10.01.2022].

Katastrofa w Bhopalu z 1984 r. jest przyktadem jednej z najwiekszych tragedii przemystowych w hi-
storii, a zarazem symbolem porazki praw cztowieka w obliczu wszechmocy korporacji. Do zdarzenia
doszto w nocy z 2 na 3 grudnia, kiedy w fabryce pestycydéw Union Carbide do zbiornika z silnie tok-
syczng substancjg dostata sie woda. Na teren indyjskiego miasta Bhopal rozprzestrzenita sie chmura
gazu zawierajgca 40 t szkodliwego izocyjanianu metylu. Tylko w ciggu pierwszych trzech 3 dni zmarto
niemal 10 tys. 0séb. taczna liczba poszkodowanych szacowana jest na 0,5 min, w tym przynajmniej
200 tys. dzieci. Mieszkancy Bhopalu do dzi$ cierpig z powodu réznych choréb. Union Carbide miata
Swiadomos¢ ryzyka wycieku na kilka godzin przed nim, jednak nie podjeta proby ewakuacji miesz-
kancéw, jak réwniez nie zadbata o wzgledy bezpieczenstwa. Nie powiadomita tez wtadz lokalnych
i stuzb medycznych o tym, co sie wydarzyto i jaka substancja chemiczna odpowiada za katastrofe.
O swoje prawa i zados¢uczynienie poszkodowani walcza juz ponad 30 lat. Teren fabryki do dzi$ nie
zostat oczyszczony z toksycznych substancji.

* INDIE 30 lat od katastrofy w Bhopalu, Amnesty International, 3.12.2014, https://amnesty.org.pl/indie-30-lat-od-kata-
strofy-w-bhopalu/ [dostep: 11.01.2022].
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To takze sposdb na tworzenie pozadanego przez konsumentéw wizerunku
aktywnej i zaangazowanej spofecznie organizacji. I tak Microsoft deklaruje opra-
cowanie technologii majacej na celu poprawe jakosci powietrza, a grupa DPD
zwiekszenie floty niskoemisyjnych pojazdéw. Nespresso chce, zeby kazda fili-
zanka ich kawy byta neutralna pod wzgledem emisji CO,. Johnson&Johnson oraz
KFC zobowiazuja sie do korzystania wylacznie z opakowan nadajacych sie do
ponownego uzycia, przetworzenia lub kompostowania, a HP inwestuje w rozwoj
energooszczednego sprzetu i uslug, aby zapewni¢ ich diuzsza mozliwos¢ eksplo-
atacji. Co wigcej, HP podejmuje przy tym proby wyeliminowania wylesiania ze
swojego tancucha dostaw papieru (zob. ramka H&EM — zréwnowazona czy nie-
zréwnowazona dziatalnosc firmy?).

Philip Kotler, stynny ekonomista i specjalista w zakresie marketingu, wska-
zuje, ze wiele firm, ktére podjeto sie prospolecznych i proekologicznych dziatan,
osiagnelo sukces i przewage konkurencyjna na rynku — pozytywny odbiér kon-
sumentéw z powodu takiego dziatania bezposrednio przetozyl sie na ich wzrost
zyskow?. Wydaje sig, ze z tego faktu nie zdaja sobie sprawy jeszcze polskie firmy.
Fundacja Instrat w raporcie z 2021 r. wskazuje, ze sposréd 140 spoétek notowa-
nych na polskiej gieldzie jedynie 14 przyjeto dotychczas jakiekolwiek cele kli-
matyczne. Jednoczesnie w Wielkiej Brytanii byla to juz ponad potowa spétek,
a w przypadku gietdy niemieckiej — 86% firm®.

Na koniec tego watku warto przytoczy¢ badanie przeprowadzone przez
Uniwersytet Yale we wspétpracy z Global Network for Advanced Management
i Swiatowa Rada Biznesu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju (World Business
Council for Sustainable Development, WBCSD). Ukazuje ono, ze studenci naj-
lepszych szkdt biznesu z calego $wiata coraz czesciej dziela firmy na te bardziej
i mniej dzialajace na rzecz srodowiska. Jak podaja autorzy, 78% studentéw byloby
bardziej sklonnych do ubiegania sie o prace w firmie o doskonatych wynikach
$rodowiskowych, 80% — do przyjecia pracy w takiej firmie, a 44% zaakceptowato-
by nizsze wynagrodzenie za prace na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Wyniki te
wskazuja, ze proekologiczna filozofia przedsiebiorstw staje sie takze jedna z istot-
niejszych kategorii ksztaltujacych przyszly rynek pracy®.

3 P. Kotler, Konkurencyjnosé a charakter spoteczny, w: Organizacje przysztosci, red. F. Has-
selbein, M. Goldsmith, R. Beckhard, Wydawnictwo Business Press, Warszawa 1998, s. 22.

* D. Iwanowski, S. Stefaniak, Korporacyjna obojetnosc. Cele i strategie klimatyczne emi-
tentow notowanych na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie, Instrat Policy Paper,
Warszawa 2021, s. 54—55.

> C. Cort, L. Franceschini, ]. Wang, Rising Leaders on Environmental Sustainability and
Climate Change, Yale Center for Business and the Environment, 2015, https://cbey.yale.
edu/research/rising-leaders-on-environmental-sustainability-and-climate-change [dostep:
12.01.2022].
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Spoteczna odpowiedzialnos¢
biznesu

W latach 50. XX w. Howard Bowen,
uznawany za ojca wspélczesnej teorii
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu,
wprowadzil do powszechnej dysku-
sji kwestie etyki w biznesie. Ocenil, iz
dziatalno$¢ przedsiebiorstw ma ogrom-
ny wplyw na zwyklych ludzi, a w zwiaz-
ku z tym powinna ona uwzglednia¢
spoleczne cele i wartosci. Spoleczna
odpowiedzialno$¢ biznesu (Corporate
Social Responsibility, CSR) polega na
dobrowolnym angazowaniu si¢ przed-
siebiorstw w kwestie wazne spolecznie
i majace wplyw na $rodowisko, w ra-
mach ktérego prowadza swoja dzialal-
nos¢. Poprzez CSR biznes stara sie wiec
poprawi¢ jako$¢ funkcjonowania da-
nych spotecznosci lub w jakis sposéb
zrekompensowac fakt (czesto negatyw-
nego) oddziatywania swojej aktywnosci
na zycie jednostek czy zmiany klimatu
(zob. ramka Katastrofa w Bhopalu).
Idea nakazujaca firmom przejecie od-
powiedzialnosci za swéj wplyw na spo-
feczenstwo zyskata na znaczeniu wraz
z kolejnymi doniesieniami o ich nega-
tywnym wplywie na $rodowisko czy
utrzymywanie niegodziwych warun-
kéw pracy, w tym zatrudnianie dzieci
do pracy w fabrykach.

Certyfikat U.S. Green Building Council,
Leadership in Energy and Environment
Design (LEED)*

Certyfikat Leadership in Energy and Environ-
ment Design (LEED) jest jednym z najpopular-
niejszych i najbardziej prestizowych systemoéw
oceny budownictwa pod wzgledem ich ener-
gooszczednosci i ekologicznosci na Swiecie.
Zostat opracowany przez U.S. Green Building
Council, amerykanska organizacje non-profit,
w celu zwiekszenia efektywnosci wykorzystania
zasobow w sektorze budownictwa i uczynienia
go bardziej przyjaznym srodowisku. W niektd-
rych miastach wtadze lokalne wymagaja lub
nagradzajg stosowanie sie do wytycznych LEED
poprzez podatkowe ulgi, przyspieszone wyda-
wanie pozwolen czy obnizone opfaty. Dla przy-
ktadu, w San Francisco kazdy nowo powstajacy
komercyjny budynek musi spetniac¢ kryteria
ztotej lub najwyzszej — platynowej certyfikacji
LEED. Jeden z najbardziej ekologicznych bu-
dynkéw biznesowych znajduje sie w Melbourne
w Australii. Pixel korzysta z nowoczesnych tech-
nologii odzysku i uzdatniania wody. Inteligent-
ny system zbiera deszczéwke, wykorzystuje ja
do podlewania roslin i armatury tazienkowej,
a nastepnie oczyszcza do formy wody pitnej.
Budynek wyposazony jest takze w wyrafinowa-
ne rozwigzania w zakresie schtadzania. Dzieki
swojej zeroemisyjnosci w 2012 r. Pixel otrzy-
mat platynowy certyfikat LEED, a w ramach
niego 105 punktéw na 110 mozliwych. Wciaz
utrzymuje sie w czotéwce najwyzej ocenionych
budynkéw w kategorii Building Design and Con-
struction.

* US. Green Building Council, LEED, https://www.
usgbc.org/leed [dostep: 11.01.2022].

Wspblczesnie zaangazowanie przedsigbiorstw w sprawy wazne spotecznie ro-
$nie. Z kazdym rokiem coraz wiecej z nich w swoich sprawozdaniach raportuje
o podejmowaniu dziatan na gruncie spotecznej odpowiedzialnosci czy zréwno-
wazonego rozwoju (zob. ramka Wzrost poziomu globalnego raportowania przed-
siebiorstw o dziataniach na rzecz zréwnowazonego rozwoju), jak réwniez dekla-
ruje realizacje takich inicjatyw w przysztosci. Jak wskazuje Peter Uttig, jednym
z gtéwnych czynnikéw sktaniajacych firmy do reagowania na kwestie srodowi-
skowe i spoleczne jest jednak nie poczucie odpowiedzialnosci, a czesciej regu-
lacje rzadowe, jak réwniez naciski ze strony organizacji pozarzadowych, w tym
bojkoty konsumenckie i krytyczne uwagi mediéw.
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W ostatnich latach wywiera¢ wplyw na podejmowanie dziatan z zakresu CSR
zaczeli rowniez inwestorzy i akcjonariusze® — tworzenie proekologicznego wi-
zerunku przedsiebiorstwa w koricu przektada sie tez na wyniki sprzedazowe.
Obecnie mozna zauwazy¢, ze CSR staje sie skrupulatnie opracowywana metoda
dzialania w ramach tworzonych biznesowych strategii marketingowych i public
relations.

Wzrost poziomu globalnego raportowania przedsiebiorstw o dziataniach na rzecz
zréwnowazonego rozwoju
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Zrédto: The KPMG Survey of Sustainability Reporting 2020, KPMG, 2020, https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/pl/
pdf/2020/12/pl-the-time-has-come-the-kpmg-%20survey-of-sustainability-reporting-2020.pdf [dostep: 15.12.2021].

Jak wskazuje KPMG, 80% z przebadanych duzych i $rednich firm 52 panstw na $wiecie informuje obec-
nie o podejmowanych dziataniach na rzecz zréwnowazonego rozwoju (N100). G250 odnosi sie do 250
najwiekszych firm na swiecie pod wzgledem przychoddw, zgodnie z definicjg w rankingu Fortune 500
z 2019 r. Najwiecej firm sposréd N100 raportuje z regionu Ameryki Pétnocnej i tacinskiej — 90%, na-
stepnie Azji Pacyficznej — 84%, Europy — 77% (przy czym sama Zachodnia Europa to 85%), a najmniej
z Bliskiego Wschodu i Afryki — 59%. Najwyzszy poziom raportowania (+90%) odnotowuja m.in. Japonia,
Meksyk, Malezja, Indie, USA, RPA, Tajwan, Niemcy. Jak zaznaczaja autorzy badania, wysokie wskazniki
sprawozdawczosci w zakresie zrbwnowazonego rozwoju wystepuja na catym $wiecie i nie sg juz ogra-
niczone do poszczegdlnych regiondéw.

¢ P. Uttig, Business Responsibility for Sustainable Development, Occasional Paper No. 2,
United Nations Research Institute for Social Development, Geneva 2000, s. 22.
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Co ciekawe, spoteczna odpowie-
dzialno$¢ zostala zdefiniowana przez
Miedzynarodowa Organizacje Stan-
daryzacyjng w ramach normy ISO
26000. Norma ta okresla CSR jako
»wplyw podejmowanych przez
Organizacje decyzji i dzialan na spote-
czenstwo i srodowisko, poprzez przej-
rzyste i etyczne zachowanie w siedmiu
obszarach”’. Naleza do nich:

1. Lad organizacyjny.

2. Prawa cztowieka (a w ramach nich
przeciwdziatanie dyskryminacji,
przestrzeganie praw obywatelskich
i prawa pracy, rozpatrywanie skarg,
reakcje na zagrozenia).

3. Srodowisko (zapobieganie zanie-
czyszczeniom, wykorzystywanie
zasobdéw w sposéb zréwnowazony,
tagodzenie skutkéw oraz adaptacja
do zmian klimatu, ochrona $rodo-
wiska, dbanie o réznorodno$¢ bio-
logiczna i przywracanie siedlisk
przyrodniczych).

4. Praktyki z zakresu pracy (w tym
zapewnienie odpowiednich wa-
runkéw pracy i ochrony socjalnej,
prowadzenie dialogu spotecznego
oraz podejmowanie dziatain umoz-
liwiajacych ksztalcenie i szkolenie
W miejscu pracy).

5. Uczciwe praktyki operacyjne (od-
powiedzialne angazowanie sie
w dzialalno$¢ polityczng, prowa-
dzenie uczciwej konkurencji, prze-
ciwdzialanie korupcji, poszanowa-
nie praw wlasnoéci i promowanie
spolecznej odpowiedzialnosci
w taficuchach wartosci).
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Film Zielone ktamstwa, rez. Werner Boote,
z2018r.

Ten produkt jest ekologiczny, ten nie zawie-
ra oleju palmowego, a do wykonania tego
uzyto wytacznie materiatéw pochodzacych
z recyklingu — korporacje ré6znymi sposobami
staraja sie niejako uspokoi¢ nasze sumienie
i przekona¢, ze kupujac ich produkt, wspiera-
my walke ze zmianami klimatycznymi. Tym, co
naprawde kryje sie za etykieta ,bio’, postanawia
blizej sie przyjrze¢ austriacki dokumentalista
Werner Boote. W swoim filmie Zielone ktam-
stwa* z 2018 r., wraz z niemiecka dziennikarka
Kathrin Hartmann, demaskuje rynek zielonych
débr i strategie marketingowe. Omamity one
spoteczenstwo, ze kupujac,,Swiadomie’, jest sie
w stanie uratowac planete. W rzeczywistosci
dokonywanie swiadomych decyzji zakupowych
nie pomaga klimatowi, lecz wytacznie zwieksza
zyski korporacji. Wtasnie do tego wykorzystuje
biznes spoteczng wrazliwos¢ na kwestie $rodo-
wiskowe - przekonuje Boote. Dokumentalista
zabiera widzéw w podréz do miejsc katastrof
klimatycznych spowodowanych dziatalnoscia
korporacji i jednoczesnie opowiada o ich ,zielo-
nych” kampaniach. Rozprawia sie réwniez z mi-
tem ekologicznego oleju palmowego i korzy-
stajacych wylacznie z energii odnawialnej aut
elektrycznych. Ptynacy z dokumentu wniosek
jest dosc¢ przyttaczajacy: by¢ moze nie ma eko-
logicznej alternatywy dla wiekszosci naszych
ulubionych produktéw. Zielone ktamstwa burza
komfort psychiczny ekokonsumentéw i pokazu-
ja, ze dla planety nie ma takiego wielkiego zna-
czenia, czy kupujemy produkt z czy bez etykiety
.przyjazne srodowisku” - czesto to sa puste fra-
zesy, tzw. ekosciema. Konsumpcja nastawiona
na ekologiczne produkty wielkich marek czesto
okazuje sie tak samo szkodliwa jak zakup innych
towardéw - problemem jest po prostu skala kon-
sumpcji, do ktorej sie przyzwyczailismy.

* Zielone ktamstwa / Die griine Liige, rez. W. Boote, Aus-
tria 2018.

7 ISO 26000 — Wytyczne dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci, 1SO, https://www.iso.
org.pl/uslugi-zarzadzania/wdrazanie-systemow/odpowiedzialnosc-spoleczna-csr/iso-26000/

[dostep: 13.01.2022].
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6. Zagadnienia konsumenckie (dziatanie na gruncie prawdziwych i obiektyw-
nych informacji, uczciwy marketing, ochrona zdrowia, prywatno$ci danych

i bezpieczenstwa konsumentéw, promowanie zréwnowazonej konsumpcji).
7. Zaangazowanie spoleczne i rozwdj spotecznosci lokalnej (w tym m.in. doko-

nywanie spolecznych inwestycji).

Norma ISO 26000 dostarcza organizacjom zalecen i propozycji w zakresie
spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Ponadto wdrozenie prezentowanych
w ramach niej wymagan do strategii dzialai przedsiebiorstw mialoby réwniez
umozliwi¢ im realizacje polityki zréwnowazonego rozwoju, w tym osiggnac réw-
nowage pomiedzy efektywnoscia i dochodowoscia a interesem spotecznym. Za
zachete do takiego dziatania moze postuzy¢ wynik badan CRSinfo, ktére pokaza-
ty, ze poprzez spoteczna odpowiedzialno$¢ biznes odnosi co najmniej 60 réznych
korzysci® — to m.in. wzrost wartosci marki i lepsza reputacja firmy, przyciaga-
nie utalentowanych pracownikéw, zwiekszenie efektywnosci operacyjnej (w tym
w zakresie wydajnosci produkcji, zuzywania zasobow i oszczednosci kosztow)
czy wieksze zainteresowanie inwestoréw. Korporacjom ,optaca sie” wiec dziatac
w sposdb zréwnowazony (zob. rozdzial 24. Kampanie spoleczne na rzecz zréw-
nowazonego rozwoju).

BT [ Kalendarium

1984 — przedostanie si¢ w Bhopalu do powietrza 40 t izocyjanianu metylu; jedna z naj-
wiekszych katastrof przemystowych historii spowodowana ignorancja korporacji,
w jej wyniku poszkodowanych zostaje ok. 0,5 mln oséb.

1953 — wydanie przez Howarda Bowena Social Responsibilities of the Businessman
(Harper & Brothers, University of Michigan, New York 1953), w ktdrej przedstawia
wspolczesna teoria spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

1991 - opracowanie przez Rade Biznesu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju Karty
Biznesu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju, w ktérej okreslono 16 zasad tworzenia
systemo6w zarzgdzania srodowiskowego w przedsigbiorstwach.

1993 — przedstawienie przez Unie Europejska w ramach Pigtego Programu Dziatan
w Dziedzinie Ochrony Srodowiska nowego podejécia do zréwnowazonego rozwoju
iuznanie za kluczowe wiaczania przedsiebiorstw do dziatania na rzecz rozwiazywania
wyzwan $rodowiskowych ze wzgledu na ich wkiad w problem.

8 L. Anam, E. Szul-Skjoeldkrona, E. Zamo$cinska, Jak zyskaé na odpowiedzialnosci? CSR
w strategiach spétek gietdowych. Przewodnik dla CEO i executives, CSR Info, https://www.
csrinfo.org/wp-content/uploads/2016/03/Jak_zyskac_na_odpowiedzialnosci_CSRinfo.pdf
[dostep: 10.01.2022].
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Stowniczek B

Greenwashing — w wolnym tlumaczeniu ,eko$ciema’; czyli strategia marketingowa ma-
jaca na celu stworzy¢ u odbiorcéw bledne wrazenie, ze dana firma lub jej produkty
i ustugi sa przyjazne dla srodowiska.

Leadership in Energy and Environmental Design (LEED) — miedzynarodowy i najpow-
szechniejszy system oceny ekologicznej budownictwa na $wiecie, opracowany przez
US Green Building Council.

Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu — koncepcja polegajaca na uwzglednianiu przez
przedsiebiorstwa w swoich strategiach biznesowych intereséw spotecznych, w tym
dziatalnosci na rzecz ochrony klimatu i wspierania lokalnego $srodowiska.

Zero waste — spos6b projektowania i zarzadzania procesami, ale takze styl zycia, pozwa-
lajacy na eliminacje ilo$ci odpadéw, ich przetwarzanie i odzyskiwanie.

? Problemy do dyskusji B

1. Jaka role odgrywaja korporacje w zwalczaniu zmian klimatu?

Zréwnowazony rozwoj — szansa czy zagrozenie dla biznesu? Uzasadnij odpowiedz.

3. Jakie dzialania moga podja¢ firmy, zeby ich biznes stal si¢ bardziej przyjazny dla $ro-
dowiska? Omoéw to zagadnienie na przykladzie branz odziezowej, motoryzacyjnej
i przetwoérstwa zywnosci.

4. Czy dzialania z zakresu CSR rzeczywiscie odzwierciedlaja spoteczna odpowiedzial-
nos$¢ biznesu, czy moze to swoista maska wspolczesnego ,ekokapitalizmu”?
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BN [Materiat filmowy

Historia elektroniki (Story of Stuff), Kupuj Odpowiedzialnie, 26.06.2013, https://www.
youtube.com/watch?v=WfdlUYaYyil [dostep: 6.07.2022].

Niniejszy material to krétki film przedstawiajacy historie produktéw elektronicz-
nych, ktére ze wzgledu na swoja krétkotrwala uzyteczno$é¢ szybko trafiaja na $mietnik.
Technologia rozwija i aktualizuje si¢ w zawrotnym tempie, ale tez produkty elektroniczne
szybko sie psuja lub nie sa kompatybilne z nowymi urzadzeniami — autorka nazywa je
wiec ,produktami zaprojektowanymi na $mietnik” Tak czesta potrzeba wymiany elek-
trycznych przedmiotéw codziennego uzytku to nie tylko obcigzenie budzetu konsumen-
téw, ale przede wszystkim problem dla $rodowiska. W stosach elektro$émieci gromadza
sie tez toksyczne chemikalia pochodzace z produkgji elektronicznych urzadzen. Autorka
wzywa wiec projektantéw technologii do ,,zielonego wyscigu na szczyt’, czyli do rywaliza-
cji o stworzenie trwalych, nietoksycznych i dajacych sie zutylizowa¢ produktéw.




